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ENVIRONMENTAL POLICY

Currently, we live in a scenario of climate change and 
negative environmental consequences resulting from 
the excessive and inadequate use of resources, which 
compromise the quality of life of future generations.

We are all without exception responsible for the future 
of our planet and it desperately needs our help.

At The Views Hotels Group, we believe we can make a 
difference and we invite our customers, suppliers, and 
the local community to join us on this challenging 
journey of reducing our environmental footprint.

"Green at Heart, guest in Mind" is our philosophy and 
business model that assumes a commitment to all 
those involved in environmental protection, pollution 
prevention, and social responsibility through the 
implementation of various measures, compliance with 
obligations and continuous improvement of the 
environmental management system in order to 
improve our environmental performance.

Small measures for major changes involved the 
acquisition of solar panels for water heating, efficient 
chillers, grey water reuse tanks, and domotic for 
efficient electricity management, among many others.

We also promote to our guests a conscious and 
responsible visit of the beautiful locations of Madeira 
Island with respect for the local culture, customs, and 
traditions.

Our employees as an integral part of the local 
community are our ambassadors and reference in 
advising clients on sites of environmental relevance, as 
well as care to be taken so that they can also 
contribute sustainably to local development.

Diretor Geral do Grupo The Views Hotels
(Sérgio Costa)

POLÍTICA AMBIENTAL

Atualmente vivemos em um cenário de alterações 
climáticas e consequências ambientais negativas 
resultantes do uso desmedido e inadequado de 
recursos, que comprometem a qualidade de vida 
das gerações vindouras.

Somos todos, sem exceção, responsáveis pelo 
futuro do nosso planeta e este necessita 
desesperadamente da nossa ajuda.

No Grupo The Views Hotels acreditamos que 
podemos fazer a diferença e convidamos os 
nossos clientes, fornecedores e a comunidade 
local a embarcarem connosco nesta jornada 
desafiante de reduzir a nossa pegada ambiental.

“Green at heart, guest in mind” é a nossa filosofia 
e modelo de negócio que assume um 
compromisso perante todos os envolvidos de 
proteção do meio ambiente, prevenção de 
poluição e de responsabilidade social através da 
implementação de diversas medidas, 
cumprimento das obrigações de conformidade e 
melhoria contínua do sistema de gestão 
ambiental com vista a melhorar o nosso 
desempenho ambiental.

Pequenas medidas para grandes mudanças 
envolveram a aquisição de painéis solares para 
aquecimento de água, chillers eficientes, tanques 
de reutilização de águas cinzentas, domótica para 
gestão eficiente de eletricidade, entre muitos 
outros.

Promovemos também junto dos nossos hóspedes 
uma visita consciente e responsável das belas 
localidades da Ilha da Madeira com respeito pela 
cultura, costumes e tradições locais.

Os nossos colaboradores, como parte integrante 
da comunidade local, são os nossos 
embaixadores e referência no aconselhamento 
dos clientes sobre os locais de relevância 
ambiental, histórica e cultural bem como os 
cuidados a ter para que possam também eles 
contribuir de forma sustentável para o 
desenvolvimento local.


