CM Hotels es una empresa completamente comprometida con el buen hacer y el entorno donde opera. Todo
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD DE CM CASTELL DE MAR 2025

el equipo del hotel CM Castell de Mar apuesta por avanzar hacia la sostenibilidad en cada una de sus tres
dimensiones. A continuacién, se describen varios de los objetivos planteados para el 2025.
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Consumo de electricidad:

Se ha alcanzado el objetivo de reducir en un 2% el consumo de electricidad por estancia respecto al ano
anterior, alcanzando un consumo por estancia en el ano 2024 de 11,57 kw/h, lo cual supone una reduccion
del consumo de casi un 6% respecto al ano 2023.

A destacar, se han reformado las habitaciones de los niveles 3-6 del edificio principal, lo cual ha ayudado
considerablemente a esta reduccion.

Consumo de agua:

El objetivo de reducir un 2% el consumo de agua por estancia respecto al aino anterior no se ha alcanzado,
situandose en 0,28 m®/estancia en 2024, frente a 0,25 m® en 2023. Este incremento responde en parte al
aumento de la ocupaciény a la plena operatividad de las instalaciones tras la pandemia.

A destacar, que se han reformado los bafios de los pisos 3 al 12, sustituyendo bafieras por duchas con griferia
mas eficiente, lo que permitira una tendencia descendente en proximos ejercicios. Se tiene previsto seguir
reformando los bafios faltantes.

Gestion de residuos no reciclables:

En materia de residuos no reciclables “rebuig”, el indicador por estancia ha crecido de 0,29 kg en 2023 a 0,34
kg/estancia en 2024.

Sin embargo, se han intensificado las campafas de sensibilizacion entre clientes y empleados, que serviran
de base para consolidar la reduccidn progresiva en los préximos afos.

Residuos plasticos y organicos:

e Plasticos: Aumentaron a 0,12 kg/estancia en 2024 (dato similar a 2022), sin lograrse la reduccién
prevista.

e Organicos: Aumentaron de 0,51 kg/estanica en 2023 a 0,61 kg/estancia en 2024.

Se han iniciado programas de mejora en la gestién de compras y control de mermas, con especial atencién a
envases alternativos y proveedores con soluciones mas sostenibles.

Creemos que los resultados de la gestion de residuos se deben en parte al cambio de empresa que gestiona la
recogida de basuras, ya desde el afio pasado se han modificado las frecuencias de recogida de todos los
residuos, dificultando su gestién. Por nuestra parte, hemos planteado una modificacién del cuarto de
basuras, para de esta manera poder llevar un mayor control de la gestién de residuos.



Inclusion laboral:

El aspecto mas destacable de 2024 es el compromiso social. La inversion en programas de inclusién laboral
aumento de 174.646 € en 2023 a 209.869 € en 2024, lo que supone un incremento significativo.

La colaboracién con llunion y Estel de Llevant se ha consolidado, reforzando la empleabilidad de personas
con discapacidad cognitiva en la isla.

Conclusién:

A pesar de los retos pendientes en materia de consumos y residuos, el hotel ha avanzado en la transformacion
de sus instalaciones hacia un modelo mas eficiente y ha demostrado un sélido compromiso social que lo
posiciona como referente en inclusién laboral en el sector turistico.



