CMHOTELS

NACHHALTIGKEITSBERICHT VON CM MALLORCA PALACE 2025

CM Hotels ist ein Unternehmen, das sich vollkommen fur gute Praktiken und die Umwelt einsetzt, in der es

tatigist. Das gesamte Team des CM Mallorca Palace engagiert sich fur die Férderung der Nachhaltigkeit in
allen drei Dimensionen. Einige der fir 2024 gesetzten Ziele werden im Folgenden beschrieben.
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Umweltverbesserungen:
Zu den Zielen fur kontinuierliche Umweltverbesserungen zahlen wir:
Reduzierung des Strom-, Gas- und Wasserverbrauchs.

In Bezug auf Investitionen haben wir die Bestellung von LED-Gluhbirnen und -Strahlern abgeschlossen und
alle Gluhlampen ersetzt. Mehr als 80 % unserer Einrichtungen sind nun mit LED- oder energiesparender
Beleuchtung ausgestattet.

Neue Gerate, wie z. B. die Split-Klimaanlagen in Restaurants und Buros, sind effizienter.
In den offentlichen Gastebereichen werden die Lichtschalter durch Zeitschaltuhren ersetzt.

Wir optimieren die Bewdasserung, indem wir die Bewasserungsintervalle zeitlich verlangern, damit die
Feuchtigkeit besser in den Boden eindringen und die Wurzeln erreichen kann. Wir Gberprufen alle
Wasserhahne des Hotels, um sicherzustellen, dass sie einen Durchfluss von 10 Litern/min in Duschen und 5
Litern/min in Waschbecken nicht Uberschreiten.

Wir haben die flr Gaste sichtbaren Informationen zum verantwortungsvollen Umgang mit Wasser, zur Regel,
Handtlucher nur auf dem Boden zu wechseln, und zu festen Tagen fur den Wechsel der Poolhandtucher
erweitert. Wir haben auch Informationen zur Bedeutung von Recycling, Energieeinsparung und Umweltschutz
bereitgestellt.

Reduzierung von Abfallen aller Art. Wir verfolgen weiterhin das Ziel, den Hausmull zu reduzieren, zu recyceln
und so viel wie moglich zu recyceln. Durch Mitarbeiterschulungen erreichten wir 2023 eine Recyclingguote von
77 % und konnten diesen Trend auch 2024 beibehalten.

Wir fUhren die notwendigen Schulungen fort und streben danach, den Kauf von Plastikprodukten zu
reduzieren. Wir arbeiten daran, Einwegplastik vollstdndig zu vermeiden. Dieses Ziel haben wir in Restaurants
und Bars bereits erreicht.

Renovierung der Doppelzimmer im Block 3000. Wir haben die Doppelzimmer komplett renoviert und dabei
die Beleuchtung, einige Mdbel und Badezimmer modernisiert. Alle Zimmer verfugen uber Duschen mit
regulierbarer Durchflussmenge, wodurch der Wasserverbrauch reduziert werden soll.

Wir planen, die Zimmer im Winter 2024/2025 weiter zu renovieren.

Ambient Management: Einige Zimmeraccessoires sind ,,auf Anfrage® erhaltlich und werden immerin
recycelten oder wiederverwendbaren Verpackungen prasentiert. Shampoos werden seit Jahren mit Pumpen
prasentiert, sodass nur sehr wenig Verpackungsmull aus der Drogerie entsteht.

Verbesserung der Menschenrechtsarbeit:

Seit 2022 nutzen wir den Wascheservice von ILUNION, einem Unternehmen der ONCE-Gruppe. Auch dort
arbeiten fast ausschlieBlich Mitarbeiter mit kognitiven Behinderungen, die Schwierigkeiten bei der
Arbeitssuche haben. https://www.ilunion.com/es



Wir arbeiten mit Estel de Llevant zusammen, wo wir jahrlich Mitarbeiter mit geistigen Behinderungen
einstellen. In einem ihrer Zentren auf der Insel produzieren sie Bio-Tee, den wir bereits in der Zentralkiiche
verwenden und zukunftig auch fur die Tees in unseren Bars verwenden mochten.

Wir unterstiitzen die lokale Gemeinschaft, indem wir unsere Einkaufe bei Lieferanten mit lokalen oder 0-
Meilen-Produkten erhohen.

Wir konnten unsere Einkaufe bei lokalen Lieferanten um 3 % steigern. Im Jahr 2023 waren 32 % aller unserer
Lieferanten lokal, und im Jahr 2024 waren es 35 %.
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